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COVPLEMENTA EL DECRETO SUPREMO N° 251, DE 1998, DEL M NI STERI O DE TRANSPORTES Y |
TELECOVUNI CACI ONES | NCORPORANDO LA MODALI DAD E- LEARNI NG PARA LOS CURSCS QUE EFECTUEN
LAS ESCUELAS DE CONDUCTORES PROFESI ONALES O CLASE A

NOm 911 exenta.- Santiago, 28 de abril de 2020.
Vi st os:

Lo di spuesto en la Ley N 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales
de la Adm nistraci on del Estado, cuyo texto refundi do, coordinado y sistematizado
fue fijado por DFL N° 1 de 2000, del Mnisterio Secretaria General de la
Republica; en el DFL N 1, de 2007, del Mnisterio de Transportes y
Tel econuni caciones y de Justicia, que fija el texto refundi do, coordi nado y
sistematizado de |la Ley de Transito; en el decreto suprenp N° 251, de 1998, de
M nisterio de Transportes y Tel econuni caci ones, que establece normas para |as
Escuel as de Conductores Profesionales o Case A, en el decreto suprenp N° 122, de
2012, del Mnisterio de Transportes y Tel econuni caci ones, que aprueba reglamento de
curso teorico y practico especial que contenpla el uso de sinul adores de innersion
total para |a obtencion de |as |icencias de conductor profesional clases A-3 Y A-5;
en la resolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de |la Republica; y la
demds normativa aplicable.

Consi der ando:

1. Que, el DFL N 1, de 2007, del Mnisterio de Transportes y
Tel econuni caci ones, citado en el visto, en sus articulos 31 y siguientes, regula |as
Escuel as de Conductores, distinguiendo entre Escuel as de Conductores de Case A para
conductores profesionales, y no profesionales y de Clase B, para postul antes de
licencia no profesional, de Case C o especial Clase Do de varias a la vez

2. Que, la citada |ley indica que para obtener el reconocimento oficial, |las
escuel as de conductores prof esional es deberan entre?ar a |l a autoridad regional, el
Secretari o Regional Mnisterial de Transportes y Teleconunicaciones, |os planes y
progranmes que el aboren para cunplir | os objetivos establ ecidos en la |ley, deberan
adenmas sefial ar | a infraestructura, equipamento, el enmentos de docenci a,
calificacion, titulos, especialidad y experiencia del personal docente, y el |ugar
0 los _lugares donde funcionara | a Escuel a. _ )

. e, agrega la citada ley, que |os planes y progranmas de estudi o seran
det ermi nados | i brenmente debi endo” consi derarse adecuados para el cunplinmiento con |os
obj eti vos béasicos establecidos en el articulo 33 de dicho cuerpo |egal
4. Que, en el inciso final del referido articulo 33, indica |o siguiente: "Sin

QGFJUICIO de la |ibertad sefial ada en el inciso precedente, el Mnisterio de
ransportes y Tel econuni caci ones_establ ecera, en un reglanento, |a duracion del
curso y contenidos nininos practicos y teoricos que habra de considerar el
programa del curso especial especificado en el nunero 5) del articulo 13,
I ncluyendo el mininmo de horas de conducci 6n por alumo en vehiculo y el nininm y
maxi "o de horas en sinulador, |as cual es en ningln caso podran superar un 30 por
ciento del total de horas de conducci én, y todas |as materias rel aci onadas con su
debi da instruccio6n.". ) )

5. Que, en cugrlgn1en;o de dicho mandato |l egal se dictd el decreto supremp N°
251, de 1998, del nisterio de Transportes y Teleconunicaci ones, que establ ece
normas para | as escuel as de conductores profesionales o Case A publicado en el
Diario Oicial el 9 de febrero de 1999.
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6. Que, teniendo presente, que el cuerpo normativo referido en el inciso
anterior, establecid en el inciso segundo de su articulo 3° que "las escuel as que
deseen ser autorizadas para inpartir el Curso_Teorico y Practico Especial que
contenpl e el uso de Sinul adores de | nmersion Total deberan cumplir con |os
requi sitos que sefial an | os respectivos regl anentos, en cuanto a contenidos y
duraci é6n nininma del curso y caracteristicas y especificaciones técnicas de
sinmul ador.". Por lo que con fecha 9 de julio de 2012, se dict6é el decreto suprenop
N° 122, de este Mnisterio, que aprob6 el reglanmento de curso tedrico y préactico
especi al que contenpla el uso de sinuladores de innersién total para |a obtencién
de las licencias de conductor profesional clases A-3 y A-5.

7. Que, el articulo 20 del decreto supreno N° 251, ya citado, sefiala que "E
Mnisterio de Transportes y Tel econmuni caci ones podra dictar |as resoluciones e
impartir los instructivos que conpl enenten este decreto de acuerdo a sus
facul t ades. ".

8. Que, teniendo presente |os avances en las formas de comnunicacion y la
conveni enci a de incorporar |as ensefianzas a distancia o e-learning, conp una
nodal i dad para inpartir |os conocimentos tedricos contenplados en | os progranmas de
ensefianza que desarrollan | as escuel as de conductores profesionales resulta
necesari o conpl enentar el decreto suprenmo N° 251, de 1998, en los térm nos que a
conti nuaci 6n se detal |l an.

Resuel vo

1. Conpl enméntase el decreto suprenp N° 251, de 1998, del Mnisterio de
Transportes y Tel econuni caci ones en el sentido de pernmitir que |os conocinientos
teoricos Y practicos, sienpre y cuando no consi deren conducci 6n, de | os cursos que
efectUen [as escuel as de conductores profesionales, o dase A puedan ser inpartidos
en | a nodalidad e-learning, cunpliendo con | os siguientes requisitos:

a) Se entender& por e-learning una nodal i dad de ejecuci 6n de cursos de
enseflanza a distancia, a través de internet, que pernite a los alumos de | as
escuel as de conductores profesional es desarrollar el proceso de ensefianza -
aprendi zaj e de manera_ integrada, utilizando redes virtuales con recursos ]

i nformati cos de comnuni caci on y producci 6n, provistas a través de | as herram entas
di sponi bl es en una platafornma’ de gestién de aprendizaje y en la que |os al utmos
pueden estar tenporal y geograficanente di spersos. ]

b) El acceso a dicho curso sera a traves de una pl ataforma tecnol 6gi ca ]
comput aci onal 8ue deber & operar con un instructor o personal docente que debera
estar presente durante las clases, en |la nedida que la plataforma | o requiera y que
asistirad a los alumos en sus dificultades tanto de percepci 6n de | os conteni dos
del curso, conp aquellas de caracter tecnol 6gico en el seguimento del msno
adi ci onal nrente, estas y otras consultas de caréacter tecnol dgi co podrén ser
atendidas a través de una nesa de ayuda técnica. La plataforma debera contar, a lo
menos, con |as siguientes herram entas: funcionalidad, que permita a |os al umos
dej ar nensajes o consultas, y al personal docente poder responderlas (chat, nodul o
de consultas, correo electrénico u otro simlar), para realizar |os contactos
requeridos para el desarrollo del curso con el instructor o tutor y las consultas con
| a mesa de ayuda; agenda o cal endarizaci 6n de activi dades, para dar a conocer |o0s
hitos necesarios para el normal desarrollo del curso y los tienpos nininos o
reconendados para |las distintas activi dades contenpl adas en el nisnp; de seguim ento,
para establ ecer |as entradas y salidas de |os alumos, |a cantidad de ingresos
ti enpos de pernanencia dentro de un anbiente, grados de participaci 6n, y niveles de
avance,

c) Los recursos nmininbs a considerar para |la plataforna, de nanera de
garanti zar el aBrend|zaje de | os postulantes a |icencia profesional en un entorno
virtual seréan: bases de datos, que al nenos al nacene el avance de | os al utmos
asi stenci a, aprobaci on de nodul os, accesos y salidas de |as sesiones, tanto de |os
instructores conp de |os alummos, y que pernita ser auditada; chat; cuestionarios o
test; lecciones; tareas; paquetes nultinmedia (scorm videos, otros); reportes
estadisticos y trazabilidad de | os alumos. La platafornma, adenés, puede contar con
el enent os_adi ci onal es que no se nencionan en el |istado, cono, por ejenplo, un foro
de di scusi on.

] d) Accesoriamente, |a escuela de conductores profesional es debera entregar |a
direcci 6n de internet con | os accesos tenporal es respectivos, para la revision y
apr obaci 6n correspondi ente. Deber& coruni car requerinientos tecnol 6gi cos nini nos
para el seguimento del curso, conp |os estéandares de atencion al alumo,
expresados en_ horarios de atencion del instructor o personal docente, de |a nmesa de
ayuda, disponibilidad de acceso, entre otros

e) Con respecto a | os nbdul os de ensefianza, estos deberan efectuarse en un
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pl azo de tienpo determ nado por cada institucién. Asim snp, no se podréa pasar a
nodul o S|gU|ente sin haber aprobado el nbdul o anterior. La aprobaci 6n de cada
nodul o debe quedar sujeta a una eval uaci 6n que debe realizarse a través de |la
pl ataforma. Final nente, |os resultados de cada eval uaci 6n deben quedar regi strados
en |l a base de datos que se indica en el punto c).
) De acuerdo a |l o dispuesto en el articulo 12 del decreto supremo N° 251, de
1998, del Mnisterio de Transportes y Tel econuni caciones, la duraci6n minim de |a
ensenanza teodrica y préactica para los cursos Al, A2 y Ad es de 150 horas; y de 132
horas para | os cursos A3 y A5. )
_ La horas maxi mas” que | as escuel as podran desarrollar en nodalidad,
e-l earning no podréan superar el 80%de | as horas de ensefianza teorica y practica
indi cadas en la letra f) anterior, debiendo distribuir esta nodalidad “en hasta un
35% de horas teoricas y un 65%en horas de instrucci 6n practica. Para estos
efectos, las horas de instruccion préactica referidas anteriormente son aquellas de
trabajo de los alumos con | os manuales y ejercicios relativos a instrucci6n
practica que son aprobados en | os planes’y programas correspondientes. Para |l o
anterior, no se considera |a conducci 6n préactica en la via. El porcentaje restante
debera considerar clase practicas presenciales y de condicci6n
Para | os casos de los cursos teéricos y préacticos especial es regul ados por
el decreto suprenp N° 122, de 2012, de este Mnisterio, |la duraci é6n de l'as horas
tedricas en nodalidad e-learning para |las clases A3, podréa ser de hasta 75 horas y
de hasta 108 horas para clases practicas que se puedan efectuar bajo nodalidad
e-Iearnln?, excl uyendo por tanto, aquellas consideradas conp practicas, de acuerdo
al articulo 3° letra B del referido decreto supreno, es decir, aquellas de
conducci 6n en el sinulador o en el vehiculo, que se realicen de forma colectiva, ya
sea a bordo del vehiculo conb pasajero u observando conp otro alumo opera e
sinmul ador. Para las clases A5, |as clases tedricas via Blataforna podran ser de 85
horas y clases practicas nodalidad e-learning sera de 123 horas.

) 2. Los interesados deberan presentar su solicitud para ejecutar |os cursos de
i nstrucci 6n bajo | a nodalidad de e-learning ante la Secretaria Regional Mnisteria
de Transportes y Tel econuni caci ones respectiva, para ser autorizadas,

conpl enentarianente a | a aprobaci 6n o nodificaci 6n de | os planes y progranas. Para
su autorizaci 6n se debe presentar la identificacion del curso que se desea realizar
en formato e-learning, el detalle de | os nmbdul os del curso indicando el nonbre y
numero de horas de cada nddul o segin | os planes y programas previanmente

aut ori zados, que debera contenplar | o siguiente:

a) Para la forma de ejecuci 6n e-learning por cada mddul o se debera indicar e
format o de ejecuci 6n. Distinguiendo entre sincroénico, entendi éndol o conp _aquel | os
si stemas que permiten que | os estudiantes pregunten a su docente o conpafieros
preguntas de manera instantanea a través de |a nensajeria instantanea;
asincronico, que inplica un trabajo de curso proporcionado a través de |a web,
e-mai|l y tableros de nensajes que |uego son publicados a través de este forumon
l'ine; y anbos. Ademas de tipo de actividades y/o recursos ¥ la identificacion de
Ios Instructores o personal docente que cunpliran con las funciones de rel atores de

0S Cur sos.

i. Si la escuela opta por |a nodalidad sincrénica, o nininp que debe
contenplar en |a realizaci 6n de cada nddul o, es que cada clase sea grabada en la
plataforma a utilizar por |a escuela, para que pueda ser revisada en forma posterior
por | os participantes. ) ) )

) ii. Si la escuela opta por |a nodalidad asincrénica, |a escuela debera
incluir: actividades préacticas distintas para cada aprendi zaje (analisis de casos,
resol uci 6n de problemas, en otras); actividades que permitan |a interacci6n de
participante con |la plataform; herram entas didacticas distintas que seran
utilizadas para trabajar los diferentes conteni dos de cada aprendi zaj e esperado
(presentaciones, tutoriales, videos interactivos, entre otros). Ademas, el curso
debe estar disenado para que pueda ser realizado desde distintos dispositivos conp
conput ador de escritorio, conputador personal, tel éfono y tablet.

Asimisnmo, debera detallarse si | os nmbdul os se ejecutaran en una plataforna de
| a escuela. Con todo, el curso debera ser ejecutado integramente en una de |as dos
pl ataf ormas y no nezclar ndbdul os en distintas plataformas. Para ello, |la escuela
debera cunplir conmo nminino con |as siguientes condiciones:

i. Incluir en la informaci 6n el tipo de actividad.

ii. Nonbre de |la actividad.

_iii. Permtir la lectura de informacién, por parte de |as Secretarias

Regi onal es M nisteriales de Transportes y Tel ecormuni caci ones correspondi entes, a | os

servidores de bases de datos, de la plataforma de | as escuel as, donde se registra la
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i nformaci 6n de ejecuci 6n de | os cursos (servidores internos o nube de datos).

iv. Entregar un acceso de Supervisor a |las Secretarias Regionales Mnisteriales
de Transportes y Tel econuni caciones, para nonitorear dentro de |la plataforma |a
realizacion y actividades del curso durante su ejecuci 6n

b) La plataforma debera nedir |os siguientes indicadores para asegurar el
aprendi zaje de | os al umos: Aprobaci 6n de | as eval uaci ones; porcentaje de avance
(progreso&; y tienpo de conectividad (ninino 40%. o o
c) La aprobaci on de | os cursos corresponde a |a nmedicion de | os aErendlzaJes
obt eni dos por |os participantes serd de acuerdo a una tabla de 0 a 100% para
determ nar el logro de | os nbdul os sera de un 75% para optar a la licencia
requerida en concordancia a | os cursos a realizar por el alummo, de acuerdo a |lo
di spuesto en el articulo 12, del referido decreto supreno N° 251

3. La presente resolucion entrara en vigencia desde su fecha de publicaci 6n
en el Diario Oicial

Andtese y publiquese.- Goria Hutt Hesse, Mnistra de Transportes y
Tel econuni caci ones.
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